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RESUMEN

Tradicionalmente, en el estudio de los fenémenos sociales y de la salud se ha presentado
una controversia sobre la direccion que se debe seqguir, ya sea hacia la indagacién de la
dimension cualitativa —el modo de ser—, o bien, dirigirse hacia la dimensién cuantitativa
—el grado de magnitud presente en la cualidad—.

Este trabajo tiene como finalidad realizar un andlisis filoséfico y metodoldgico acerca de la
naturaleza y la importancia que tienen la dimension cualitativa y cuantitativa en la planifica-
cion de la investigacion social y de la salud, utilizando para ello la lbgica simbélica. Lo anterior
permite clarificar que esa famosa dicotomia irreconciliable entre lo cualitativo-cuantitativo en el
estudio de los fendmenos sociales y de la salud es tan sélo un_falso dilema, alimentado por las
modas recurrentes que suceden muy frecuentemente en los circulos académicos acerca de la
eleccion de una determinada forma para explicar o comprender los hechos que son propios de
las ciencias sociales y de la salud. Lo mas peligroso de estas modas, es que la justificacién de
la eleccion de una determinada dimension de andlisis del fenémeno social o de la salud se
realiza utilizando generalmente la formula de descartar el estudio de la otra dimension, apli-
cando todo tipo de adjetivos calificativos que subrayan los puntos débiles de la dimension de
la cual no es partidario. Esta tendencia ha propiciado que se descuide el rigor tedrico y meto-
dologico de la opcién que se adopte para estudiar los fenémenos sociales y de la salud, por
buscar las debilidades del otro, mas que por justificar las acciones tomadas y sefialar las limi-
taciones que se adquieren al inclinarse por el estudio de una determinada dimension.
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ABSTRACT

Traditionaly, the study of social phenomena has raised a controversy befween the quantitative
and qualitative dimensions. This paper pursues a philosophical and methodological analysis of
the importance of both dimensions in the planning of social reserach and health, using the symbo-
lic logic. We conclude that the apparent dichotomy is just a barren dilemma.
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Es indiscutible que los fenomenos socia-
les y de la salud en el universo se manifies-
tan a través de una dimension cualitativa
que, en cuanto a determinacion, es cual-
quiera cosa que detalle lo que un objeto es;
y en ese sentido, a decir de Abbagnano
(1994), la dimensién cualitativa es muy
extensa y dificilmente puede ser reducida a
un concepto unitario, mas bien se puede
senialar que comprende una familia de con-
ceptos que Io tnico que tienen en comun
es una funcion puramente formal que tiene
por objetivo dar respuesta a la pregunta
(cudl?. Los miembros de esta familia de
conceptos que en la actualidad se identifi-
can son tres; en primer lugar estan los que
hacen referencia a determinaciones dispo-
sicionales constituidas por ciertas posibili-
dades de ser de los objetos, como por ejem-
plo, costumbres, capacidades, facultades,
tendencias, virtudes, significados, etcétera.
En segundo lugar estan las disposiciones
sensibles, ya sean simples o complejas,
identificadas por medio de instrumentos
organicos o de los sentidos; en esta familia
se incluyen los colores, los sabores, los
sonidos, etcétera. Finalmente, el tercer
miembro lo comprenden las determinacio-
nes geométricas como son la forma (rectili-
nea, curvilinea, etcétera) y la figura (cua-
drada, circular, cilindrica, etcétera). De esta
familia de conceptos de cualidad la que es

de mayor interés en la investigacion social
y de la salud son los comprendidos dentro
del primer grupo, ya que son aspectos dis-
posicionales que estan presentes en el ser
social. Sin embargo, en el estudio de los
fenémenos sociales y de la salud del uni-
verso, antes de iniciar el examen de esas
disposiciones se busca realizar un analisis
mas a fondo de la dimension cualitativa, a
fin de determinar desde un punto de vista
ontoldgico el modo de ser de una cosa por lo
cual es lo que es y como es. Asi pues, la
indagacién de la dimension cualitativa en
la investigacion social y de la salud no sola-
mente tiene como finalidad estudiar los
aspectos disposicionales de los fenémenos,
sino también averiguar como y de qué esta
constituido el ser de los fenomenos com-
prendidos en su campo de influencia.

La otra dimension en que se expresan los
fendmenos sociales y de la salud es la
cuantitativa, en la cual los elementos que
la constituyen no solamente tienen una
existencia, sino que se manifiestan con
diferentes grados de intensidad, puesto que
como senalaba Platon, segin escribe
Abbagnano (1974), es experto en sonidos
no quien admite que los sonidos son infini-
tos ni tampoco quien trata de reducirlos a
un tnico sonido, sino aquel quien conoce
su numero. De esta idea se puede com-
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prender inmediatamente que la dimension
cuantitativa tiene que ver necesariamente
con la cantidad, entendida, esta ultima,
como en la cual se diferencian entre si las
porciones de la misma cosa o los conjuntos
de las mismas clases de cosas, por el cual
esas porciones 0 esos conjuntos se pueden
medir o contar; o bien, en términos mas
filoséficos, como aquello por lo que las
cosas similares, dejando a salvo sus seme-
janzas, pueden diferir intrinsecamente. De
este modo, la dimension cuantitativa de los
fenomenos sociales y de la salud esta rela-
cionada con la cantidad o magnitud con la
que éstos aparecen.

Analizada desde el punto de vista filosofi-
co, la dicotomia cualitativo-cuantitativo esta
intimamente relacionada con la identifica-
cion de caracteristicas o aspectos presentes
en los fenémenos sociales y de la salud y
con la forma en que estas caracteristicas
difieren; es decir, la dimension cualitativa
proporciona informacion de cémo y de qué
esta constituido el ser de un determinado
fenomeno, a través de averiguar e identificar
cudles son los elementos que lo integran, y
la dimension cuantitativa informa sobre la
cantidad de los elementos que conforman
los fenomenos y la magnitud con la que
éstos se presentan. En este sentido, el obje-
tivo del analisis cualitativo es determinar la
presencia o ausencia de una determinada
caracteristica o disposicion, llamese inter-
pretacion de significados (Paradise, 1994);
buisqueda de un campo abierto, multiple y
polisémico (Jacabo, 1994); o bien, devolverle
al fendmeno la complejidad que posee
(Rueda, 1994); mientras que el analisis
cuantitativo, una vez demostrada la presen-
cia de esa caracteristica en el fenémeno
social o de la salud, busca encontrar las
variaciones en cantidad que se presentan
en dicho fenémeno a través de todo su
periodo de existencia.

Recientemente, en algunos circulos cien-
tificos —especialmente de psicologos y
socitlogos—, se ha presentado una contro-
versia muy marcada acerca de la importan-
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cia que se le deberia brindar, en la investi-
gacion social y de la salud, a estas dos
dimensiones de la dicotomia cualitativo-
cuantitativo. Sin embargo, la finalidad de
este ensayo no es seguir profundizando en
las diferencias que existen entre las investi-
gaciones sociales y de la salud que se cen-
tran en los aspectos cualitativos de los
fenémenos y aquellas que se enfocan sobre
la dimension cuantitativa, sino mas bien,
hacer un analisis filosofico y metodologico
acerca de la naturaleza y la importancia
que tiene los aspectos cualitativos y cuanti-
tativos en la investigacion social y de la
salud, asi como también alertar del riesgo
que se corre seguir enfrascandose en la
disputa cualitativo versus cuantitativo.
Para llevar a cabo lo anterior, primero se
hara una presentacién del ambito general
de la controversia, para posteriormente
pasar a escudrifiar el origen filoséfico y
metodologico de dicha controversia; ense-
guida se abordara la naturaleza logica de la
investigacion social y de la salud, finalizan-
do este ensayo con la presentacion, a
manera de conclusion y discusion, de las
nuevas directrices que han aparecido para
el estudio de las dimensiones cualitativas y
cuantitativas en la investigacion social y de
la salud.

AMBITO GENERAL DE LA
CONTROVERSIA

El binomio cualitativo-cuantitativo ha
sido una fuente de continua controversia
dentro de las ciencias sociales y de la
salud, no asi dentro de las ciencias natu-
rales, puesto que por ejemplo, en la qui-
mica, estd claramente delimitado que el
analisis cualitativo comprende aquel que
tiene por objeto indagar los componentes
de una sustancia, mientras que el analisis
cuantitativo tiene como finalidad determi-
nar la cantidad de estos componentes.
Por el contrario, en la investigacion social
y de la salud no existe acuerdo sobre las
dimensiones del fendmeno en que deberia
centrarse el analisis, sea esta la dimen-
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sion cualitativa o bien la dimension cuan-
titativa. Los grupos y los representantes
de las distintas corrientes sociales y de la
salud asumen principios que traducen en
proposiciones acerca de lo benéfico de
adoptan posicién y lo inadecuado de incli-
narse a favor de la posicién contraria, lo
cual las convierte en posturas abierta-
mente competitivas y lo que es mas
lamentable, los partidarios de cada una
de ellas se consideran abogados de la legi-
timidad de la investigacion social y de la
salud. Ante esta situacion, quizas se esté
cayendo, como sefiala Kant (1991, p.13)
para el campo de la metafisica, en un
escenario de lucha:

«.. en el cual ningiin campedn ha
podido nunca hacer la mds mini-
ma conquista y fundar sobre su
victoria una duradera posicion ...»

y parafraseando a Kant ¢no sera que
esta supuesta dicotomia ha side un mero
fuego fatuo y, lo que es peor, un fuego
fatuo alimentado con puros conceptos?

Es muy posible que la anterior idea de
la existencia de fuegos fatuos alrededor de
la dicotomia cualitativo-cuantitativo que
ahondan mas la controversia, no esté tan
alejada de la realidad, puesto que por
ejemplo, para Schwart y Jacobs, partida-
rios del analisis cualitativo de los fenome-
nos sociales y de la salud, la diferencia
entre la sociologia cualitativa y cuantitati-
va, tomando como punto de referencia la
notacién para describir el mundo, se
observa en que la sociologia cuantitativa
asigna nameros a las observaciones cuali-
tativas, lo cual resulta en la produccion
de datos al contar y medir cosas, mien-
tras que la sociologia cualitativa da cuen-
ta de las observaciones que realiza en el
lenguaje natural y raramente hace cuen-
tas o asignan nimero a esas observacio-
nes; y concluye diciendo que esa simple
diferencia en la notacién corresponde a
grandes diferencias en cuanto a valores,
metas y procedimientos para realizar la
investigacion sociologica (Schwartz 'y

Jacobs, 1995). Mas aun, dichos autores
identifican los métodos cuantitativos con
la ciencia positivista, debido a que predi-
can la recoleccion de datos, a través de
medios rigurosos y fiables y, ademas,
buscan someter a prueba hipotesis empi-
ricas en una forma logicamente consis-
tente; mientras que a los métodos cualita-
tivos, por utilizar el lenguaje natural, los
consideran como los medios por excelen-
cia para tener acceso a los motivos, los
significados, las emociones y otros aspec-
tos subjetivos de la vida de los individuos
y de los grupos.

Independientemente del debate de si los
estudios teoricos deben encaminarse al
desarrollo o verificacion de la teoria social
y de la salud, los partidarios del enfoque
cualitativo se inclinan, como lo sefialan
Taylor y Bodgan (1992), por el uso del
meétodo de la induccion analitica, que
consiste en los siguientes siete aspectos:

1. Desarrollar una definicion aproxima-
da del fenémeno a explicar.

2. Formular una hipétesis para expli-

car el fenémeno (ésta puede basarse

en los datos, en otra investigacion o

en la compresion e intuicién del

investigador.

Estudiar un caso para ver si la hip6-

tesis se ajusta.

Si la hipétesis no explica el caso,

reformularla o redefinir el fenomeno.

Buscar activamente casos negativos

que refuten la hipétesis.

Cuando se encuentran casos negati-

vos, reformular la hipétesis o redefi-

nir el fenémeno.

7. Continuar hasta que se haya puesto
a prueba adecuadamente la hipote-
sis (hasta que se haya establecido
una relacion universal) examinando
una amplia gama de casos.

I

Por el contrario, los partidarios del enfo-
que cuantitativo basan sus acciones,
principalmente, bajo la sombra del méto-
do hipotético-deductivo que consiste en
elaborar hipdtesis, como lo sefiala Marti-
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nez (1994), a partir de observaciones y
reflexiones que rigen los fenomenos y a
partir de éstas deducir consecuencias
observables {deducciones) que después se
contrastan, generalmente mediante expe-
rimentos, con la finalidad de refutar, veri-
ficar o confirmar las deducciones. Sin
embargo, en afos recientes ha surgido,
especialmente dentro de la psicologia cli-
nica, una tendencia a tomar como plata-
forma de investigacion el método de la
induccién, atin cuando el interés sea colo-
cado sobre la dimension cuantitativa de
los fendmenos propios de dicha area de la
psicologia (véase, por ejemplo, Silva,
1992). Lo anterior pone de manifiesto que
no es posible mantener por mas tiempo la
creencia de que es imposible realizar cual-
quier andlisis cuantitativo de datos de
investigaciones sociales y de la salud
obtenidas por métodos inductivos; aun-
que si bien esto no quiere decir que se
deba hacer, lo tinico que muestra es que
la dificultad de hacerlo se ha vencido.

Sin embargo, al margen de las diferen-
cias en cuanto a los objetivos, las metas,
los valores, los procedimientos, etcétera;
lo més preocupante en esta situacion de
controversia sobre las bondades y debili-
dades de que la investigacion social y de
la salud se centre en una u otra dimen-
sion de los fendmenos, es que se le ha
prestado demasiada atencién a una polé-
mica, tanto inatil como estéril. Por un
lado estan los que lanzan elogios al aspec-
to cualitativo de la investigacion; y por
otro lado, los que hacen apologias de los
aspectos cuantitativos. Lamentablemente,
esta confrontacion entre cualitativistas y
cuantitativistas ha obstaculizado el avan-
ce de las ciencias sociales y de la salud,
puesto que la disputa se ha centrado en
«cualitativo si, cuantitativo no», o vice-
versa, mas que en desarrollar un cuerpo
sistematico de conocimientos que den
una coherencia tanto a los hallazgos cua-
litativos como cuantitativos. Lo anterior
ha ocasionado que en lugar de que los
investigadores de las ciencias sociales y
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de la salud se dediquen a desarrollar teo-
rias explicativas de los fenémenos sociales
y de la salud, o bien a dar solucién a los
problemas socialmente relevantes, los
estudiosos de estas ciencias han reducido
el proceso de investigacion social y de la
salud a una disputa de caracter netamen-
te epistemologico sobre la mejor manera
de investigar el objeto de estudio que les
es propio, haciendo a un lado los proble-
mas teoricos, metodologicos y aplicados
que son propios del objeto de estudio de
su disciplina.

Basten los anteriores comentarios para
darse una somera cuenta del panorama
en donde se gestan algunas de las ideas
que alimentan la controversia de la grave
dificultad que existe de reconciliacién del
binomio cualitativo-cuantitativo de la
investigacion social y de la salud; puesto
que la finalidad de este ensayo no es
seguir ahondando en las diferencias, sino
mas bien, primero desarrollar los origenes
filosoficos y metodol6gicos de la contro-
versia; y mas tarde responder a la pre-
gunta de si la naturaleza cualitativa y
cuantitativa del ser de la investigacion
social y de la salud es una disyuncion o
una conjuncion.

EL ORIGEN FILOSOFICO DE LA
CONTROVERSIA

Desde la tradicion filosofica galileana se
ha considerado que el cientifico aspira
hallar una teoria o una descripcién verda-
dera del mundo y establecer la verdad de
las teorias mas alla de toda duda razona-
ble, asi como también, se piensa que las
verdaderas teorias cientificas describen
las esencias o naturaleza esencial de las
cosas, esto es, la realidad de que esta
detréas de las apariencias. Lo cualitativo y
lo cuantitativo, como partes constitutivas
del ser de las cosas, son dimensiones que
inevitablemente tienen un impacto muy
fuerte en la manera que el cientifico inte-
gra y fundamenta el grado de verosimili-
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tud de una teoria y la medida en que se
ha alejado del mundo de las apariencias y
se ha acercado al mundo de las esencias.
Es precisamente esta situacion la que ha
da falsa idea de discontinuidad entre lo
cualitativo y lo cuantitativo, puesto que
los que adoptan una visién cualitativa de
la investigacion social y de la salud, se
dedican principalmente, en opinién de
ellos, a establecer que sus teorias han
trascendido las apariencias y han llegado
al conocimiento de las esencias, mientras
que por otro lado, los que se inclinan por
una visién cuantitativa no se preocupan
por las esencias de las cosas, puesto que
consideran que lo que observan y miden
son tnica y exclusivamente la realidad de
las esencias, no si lo que miden es real-
mente una esencia o bien una apariencia.

Sin embargo, ambas visiones tienen
serias limitaciones en cuanto a la posibili-
dad de establecer la verdad de las teorias
mas alld de toda duda razonable, una por-
que se centra en lo que se ha dado por lla-
mar el esencialismo y la otra porque fre-
cuentemente cae en el instrumentalismo
puesto que las dos olvidan que las teorias,
ya sea las basadas en lo cualitativo o lo
cuantitativo de los fenémenos sociales y de
la salud, o bien en la unién de ambas, al
igual que cualquier otra teoria, a lo mas
que pueden aspirar es someterse a contras-
te y desechar todas aquellas que no resis-
tan la prueba, pero nunca se estara seguro
de que nuevas pruebas ocasionaran que se
modifiquen, y mas radicalmente que se
descarten o rechacen, como consecuencia
de que por su naturaleza las teorias son y
seguirdn siendo exclusivamente conjeturas
«coxar y no conocimiento indudable «espis-
teme» (Popper, 1994).

Asi pues, en poco ayuda para el avance
del conocimiento en las ciencias sociales y
de la salud considerar que las teorias basa-
das en la dimensién cualitativa de los feno-
menos describen las esencias de las cosas,
puesto que en caso de que asi sea, por el
hecho de describir esencias son explicacio-
nes ultimas o finales que no necesitan pos-

teriores explicaciones, puesto que por ser
finales el conocimiento se detiene en ellas.
No se discute la existencia o no de las esen-
cias, sino que la creencia en ellas no ayuda
para nada y en ocasiones puede hasta difi-
cultar el avance del conocimiento de los
fendmenos sociales y de la salud, por tal
razén no hay porqué presuponer su exis-
tencia. Lo mismo sucede con el instrumen-
talismo adoptado por la investigacion social
y de la salud cuantitativa ya que por el
hecho de considerar que las hipotesis
deben de dar cuenta exclusivamente de los
hechos observados, evitando en la manera
de lo posible no violentar estos ultimos tra-
tando de comprimirlos o hacer que encajen
en una teoria, reducen el actuar de la cien-
cia bajo el principio de que el conocimiento
es poder y la verdad utilidad, principio que
encierra la busqueda de un procedimiento
para determinar el significado de los térmi-
nos con la tnica finalidad de asegurar los
beneficios conseguidos, y por otro lado,
reducir a la verdad a solo la utilidad. A
decidir de Popper, ha sido precisamente
este sencillo principio, si se le compara con
el esencialismo, lo que ha convertido al ins-
trumentalismo en la vision oficial del cono-
cimiento cientifico.

En la figura 1, tomada de Popper
(1994), se hace una presentacion conjunta
y detallada de la nocién esencialista
manejada frecuentemente en la investiga-
cion social y de la salud cualitativa, asi
como también, del esquema instrumenta-
lista utilizado por la aproximacién cuanti-
tativa en el estudio de los fendmenos
sociales y de la salud de este mundo terre-
nal. En dicha figura se observa que el
esencialismo cualitativo distingue tres
universos (representados por circulos):
uno que es el universo de la realidad esen-
cial, el segundo universo que corresponde
a los fenomenos observados, y otro mas,
el universo del lenguaje descriptivo o de la
representacion simbélica. Desde el punto
de vista de la explicacion cualitativa esen-
cialista, la funcién que cumple una teoria
puede describirse como que a, b son feno-

102

INTERVENCION PSICOSOCIAL



menos; A, B son las realidades correspon-
dientes que estan detras de las aparien-
cias; y o, p son las descripciones o repre-
sentaciones simboélicas de estas realida-
des. E son las propiedades esenciales de A
vy B, y ¢ es la teorfa que describe a E.
Como se puede observar, la explicacion
cualitativa esencialista parte de que es
posible deducir B a partir de ey @, lo que
significa que se puede explicar apoyando-
se en la teoria de que porque a lleva a b,
es la causa de ésta. Por el contrario, la
vision cuantitativa instrumentalista, como
se muestra en la parte inferior de la figura
1, no se preocupa por incluir en sus expli-
caciones de los fen6menos sociales y de la
salud el universo de las realidades que
estan detrds de las apariencias, y no lo
hace, simplemente porque desde esta
nocién no existe dicho universo de reali-
dades. En consecuencia, o, describe direc-
tamente a a, y B describe directamente a
b; y ¢ no describe nada, es simplemente
un instrumento que utiliza en la deduc-
cién de P a partir de .

Figura 1
Universos involucrados en las explicaciones

Explicacién Esencialista

Universo de la
representacion
simbélica

Universo de los
fenémenos
observables

Universo de
la realidad
esencial

Expli ion Instr
Universo de los Universo de la
fenémenos representacion
observables simbélica

Como ya se habia mencionado, una de
las limitaciones mas grandes que ve
Popper en las explicaciones intrumenta-
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listas, y en el caso que nos ocupa la basa-
da en la dimensién cuantitativa del ser
social, es la tendencia de reducir a la ver-
dad como idéntica a utilidad, ya que esta
concepcion supone que para cuestiones
de aplicacion practica es posible conti-
nuar usando una teoria, atn después de
su refutacion, siempre y cuando se haga
dentro de los limites de su aplicabilidad.
En este sentido, conforme al instrumen-
talismo las teorias no pueden refutarse, lo
tnico que puede indicar un argumento en
contra de una determinada teoria es que
el dominio de aplicabilidad de ésta, es
menor que el que se esperaba al princi-
pio, pero no se justifica descartar a la teo-
ria como instrumento explicativo del
dominio cuantitativo del fendmeno social
y de la salud que si explica; a lo sumo el
hecho de la refutacion se interpreta como
un desengario, donde la informacion
obtenida sefiala Unicamente lo inade-
cuado de la suposicién de que la teoria
era aplicable a un dominio cuantitativo
mayor de conocimientos; es decir, la refu-
tacion resulta no ser mas que un medio
que previene acerca de la limitada aplica-
bilidad de la teoria. Por esta razon, la
interpretacion cuantitativa instrumenta-
lista, es incapaz de ofrecer una explica-
cion que sean intentos reales de refuta-
cion, puesto que no se atreve a ir mas alla
de la afirmacién de que teorias diferentes
tienen diferentes dominios cuantitativos de
aplicacion. En lugar de afirmar que una
teoria se ha refutado, el instrumentalismo
cuantitativo se contenta con sefialar que
las evidencias en contra de la teoria sola-
mente indican que en esa situacion no es
posible aplicarla, pero que es «correctaw
exactamente alli donde se pueden aplicar
sus conceptos. Pero independientemente
de la concepcion latente en el instrumen-
talismo, el hecho de despreciar la refuta-
ciébn e inclinarse por la aplicacion,
demuestra, en palabras de Popper (1994),
que es una filosofia tan oscurantista
como el esencialismo, puesto que solo a
través de la refutacion puede la ciencia
aprender y avanzar.
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En respuesta a las limitaciones del
esencialismo cualitativo y del instrumen-
talismo cuantitativo, y siguiendo las ideas
de Popper, es posible proponer una terce-
ra opcion que conserva de la teoria galilea-
na la aspiracion a encontrar una verdade-
ra descripcion del mundo de algunos de
sus aspectos, asi como también, de alcan-
zar una explicacion verdadera de los
hechos observables. Sin embargo, a dife-
rencia de Galileo, esa tercera opcion parte,
tratese de la dimension cualitativa o bien
de la dimension cuantitativa, de que no es
posible llegar nunca a un conocimiento
que pueda saber con certeza que sus
argumentos son verdaderos, aunque a
veces sea posible demostrar con razonable
certeza que determinados argumentos que
conforman una teoria o hasta la teoria
misma es falsa. Atin mas, a diferencia del
esencialismo que considera el mundo
ordinario como una mera apariencia,
detras del cual subyace el mundo real que
s6lo necesita ser descubierto; esta concep-
cion afirma que el mundo de cada una de
nuestras teorias puede explicarse, a su
vez, por otros mundos descritos por otras
teorias con un nivel superior de abstrac-
cion, universalidad y de capacidad para
someterse a evaluacion; en donde las nue-
vas teorias, al igual que las viejas, son
genuinas conjeturas que estdn en un
mismo plano con respecto a sus preten-
siones de escribir la realidad, aunque
algunas de ellas son mas conjeturales que
otras, ocasionando que las ubicadas en
los niveles superiores y mas conjeturales
sean mas reales. Asi pues desde esta ter-
cera opcion, y parafraseando a Popper, la
doctrina de una realidad esencial o tltima
se derrumba llevandose en la caida a la
doctrina de la explicacion ultima, que pos-
tula que la explicacion cientifica es una
reduccion de lo desconocido a lo conocido,
por una concepeion de la explicacion en
sentido contrario, cuya direccion es ir de
lo conocido a lo desconocido, ya que siem-
pre la actividad cientifica parte de la
reduccion logica de hipotesis a otras hipé-
tesis que se encuentran en un nivel mas

alto de universalidad; esto es, de hechos y
teorias conocidas a suposiciones de las
cuales se sabe muy poco todavia y que
aun deben ser contrastadas (Popper,
1994).

Con base en esto, la vision cualitativa
esencialista y la cuantitativa que conside-
ran reales solamente a los estados de las
cosas descritos por argumentos verdade-
ros, y no a las conjeturas que pueden
resultar falsas, es una afirmacion en cier-
ta manera adecuada, puesto que es evi-
dente que solo debe llamarse real a un
estado de cosas si y solo si el argumento
que lo describe es verdadero. No obstante
esto, ambas visiones caen en el error, al
no considerar que un argumento conjetu-
ral puede conducir al conocimiento de la
realidad, bajo la creencia de que su carac-
ter hipotético o conjetural, disminuye de
algin modo su aspiracion implicita a des-
cribir algo real; y es un error, como tan
acertadamente lo menciona Popper, por-
que todo argumento es s idéntico o equi-
valente a otro argumento que establezca
que s es verdadero; por consiguiente, en
caso de que s sea una conjetura, ésta
estard describiendo un estado de cosas
real. Contrariamente, si el argumento s es
falso, entonces estara contradiciendo a un
estado de cosas real (descrito por su nega-
cion, que sera verdadera), pero aun asi las
refutaciones proporcionaran inicios sobre
los puntos en que se ha tocado la reali-
dad, «aunque si bien es cierto que sélo es
posible conocer con certeza aquello que es
clertamente real, es un error pensar que
solo es real aquello de lo que se sabe con
certeza que es reab (Popper, 1994).

EL ORIGEN METODOLOGICO DE LA
CONTROVERSIA

Tomando en consideracién que por un
lado, uno de los propésitos principales de
la investigacion cualitativa en el ambito
social y de la salud es dar cuenta del
modo de ser de una cosa por lo cual es lo
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que es y como es; y ademas de conocer
estos disposicionales, averiguar como y de
que ésta constituido el ser de los fenome-
nos sociales y de la salud comprendidos
en su campo de influencia; y por otro
lado, considerando que la finalidad de la
Investigacion cuantitativa es dar cuenta, a
través de la medicion o del conteo, de las
diferencias en magnitud de las porciones
de la misma cosa o de conjuntos de clases
de cosas idénticas, resulta comprensible
la existencia de la controversia en relacion
al binomio cualitativo-cuantitativo, ya que
la mayoria de los tratados de metodologia
de la investigacién social y de la salud, al
desarrollar el tema de hipotesis, comien-
zan con una apologia de éstas y después
pasan a comentar detalladamente, la
importante relacién que tienen en la cons-
truccion del conocimiento; una vez hecho
ésto, se dedican a proporcionar la defini-
cion de lo que es una hipotesis y dar
ejemplos de la forma en que se elaboraran
en la investigacion.

Lamentablemente este esquema seguido
no s6lo por los manuales de investigacion,
sino también por algunos libros que han
tenido un gran impacto en la formacién
metodologica de una gran cantidad de
investigadores de las ciencias sociales y
de la salud; solo para poner algunos ejem-
plos mencionaré a Campenhoudt (1992);
Canales (1992); Kerlinger (1975); Lopez
(1978) Rojas, (1982 y 1985); y Tamayo,
(1983). El esquema se centra principal-
mente en poner de manifiesto el papel
protagonico de las hipdtesis en la investi-
gacion, pero de investigaciones que tratan
de dar cuenta de las relaciones que exis-
ten en las diferentes porciones de un
mismo fenémeno social y de la salud o en
los distintos estados del ser de un conjun-
to variado de fenomenos, olvidando por
completo mostrar que se debe, antes de
comenzar a explicar el porqué los fenome-
nos son asi y se presentan con esa magni-
tud, construir un conocimiento a partir de
hipbtesis que tengan como proposito
indagar sobre el modo y la forma en que
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esta constituido el ser de los fenémenos
sociales y de la salud. En otras palabras,
la funcion de las hipétesis en la investiga-
cion social y de la salud no solamente es
indagar sobre las variaciones cuantitati-
vas de los fendmenos, sino que también
deben sumergirse en el espeso y denso
follaje de la reflexion en la dimensién cua-
litativa sobre la existencia o no existencia
de un cierto modo de ser de un fenémeno
social y de la salud determinado.

A pesar de lo anterior, es comun en los
tratados de metodologia social y de la
salud presentar las hipétesis como enun-
ciados cuya finalidad exclusiva es explicar
un fenomeno a partir de la relacién que
guarda con otro. Por ejemplo, Kerlinger en
su libro dnwestigacion del comportamiento,
que ya es un clasico de la literatura de
investigacion social y de la salud, sefala
que una hipotesis es:

“.. una expresion conjetural de la
relacion que existe entre dos varia-
bles... Hay dos criterios para iden-
tificar la hipétesis... Primer crite-
rio: las hipotesis son expresiones
de las relaciones que hay entre
variables. Segundo criterio: indi-
can claramente la necesidad de
verificar las relaciones expresa-
das» (Kelinger, 1975, p. 12).

Pero lo que es mas desconcertante, es
que el anterior esquema se encuentra no
sOlo en tratados sobre analisis cuantitativo
de investigaciones sociales y de la salud,
sino también en libros de autores que se
declaran partidarios de la investigacion
cualitativa, aunque algunos de ellos como
Patton (1987), para deslindarse de la inves-
tigacion hipotético deductiva sefiala que el
analisis cualitativo no se guia por hipotesis,
sino por preguntas; pero preguntas que
siguen el mismo esquema que se ha venido
discutiendo. El impacto que ha tenido este
tipo de razonamiento en los investigadores
de las ciencias sociales y de la salud, es el
fortalecimiento de la opinion de que toda
hipétesis debe tener un caracter condicio-
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nal, donde se establezca minimanente la
relacién entre dos 0 mas variables, descar-
tando con esta creencia la posibilidad de
que el ser humano pueda conocer otras
cosas, a partir de plantearse hipotesis en
las cuédles solo se busque determinar que
caracteristica forma parte del modo de ser
del fenémeno.

Sin embargo, como nos ensena ¢l pensa-
miento 16gico occidental, para enfrascarnos
en la busqueda de los aspectos que den
respuesta a la pregunta de por qué algo
existe, primero hay que demostrar en su
dimensién cualitativa la propia existencia
de ese algo, ya que de no ser asi, se estaria
en peligro de caer en una lucha quijotesca
contra molinos de viento. Es decir, la filoso-
fia occidental nos ha sefialado desde sus
mas antiguos representantes que primero
debemos enunciar lo que la cosa es, o bien
en qué difiere cualitativamente con otra,
para después aspirar a un nivel de conoci-
miento superior donde se pueda saber el
por qué esa cosa en es asl A lo largo de
todo este proceso epistemologico, habra
elementos que llamen la atencion pero que
s6lo sean ficciones de lo que la cosa es, no
obstante habra otros que realmente formen
parte del modo de ser del fenomeno social y
de la salud o la cosa en que se esté intere-
sado. Pongamos por ejemplo, el Sindrome
de Inmunodeficiencia Adquirido (SIDA), ori-
ginalmente se pensaba que era una enfer-
medad que afectaba s6lo a los homosexua-
les; sin embargo posteriormente se empezo
a descubrir que ésta no atacaba Ginicamen-
te a este sector humano, sino que podia ser
adquirido por cualquier persona.

De acuerdo con esto, entonces, epistemo-
logicamente el sujeto congnoscente debe
ser sensible para distinguir entre elementos
presentes en los fenémenos sociales y de la
salud (esto es, con valor de 1} y elementos
que sean ficciones exclusivamente (con
valor de 0). En el momento en que se logre
una separacion de los elementos esenciales
(entendido aqui esenciales como primordia-
les) del objeto de conocimiento (presen-

cia=1), de los no esenciales (ausencias=0),
se estara en posibilidades de establecer
relaciones entre los elementos, los modos
de ser de los fenomenos que den una expli-
cacion de porqué estos son asi; y en un
nivel mucho mas avanzado, establecer rela-
ciones en la dimensién cualitativa con
otros modos de ser de otros eventos o
cosas, con la firme intencién de encontrar
las relaciones que expliquen la forma o
caracteristicas encontradas en la cosa.

Poder en la investigacién social y de la
salud plantear hipétesis en las que se tenga
la inquietud de dimensiones cualitativas,
basdndose en el modo de ser de los fenome-
nos, o hablando metodologicamente, en
hipotesis que contemplen dar respuesta a
preguntas que incluye un determinante dis-
posicional de ser, lamado en términos téc-
nicos variable, no son ninguna novedad,
puesto que ya Hempel establece que si bien
las implicaciones contractoras de una hipo-
tesis son normalmente de caracter condicio-
nal, y tienen la forma de enunciados com-
puestos con si ... enfonces, es posible
emplear la palabra hipétesis para referirse a
cualquier enunciado que esté sometido a
contrastacion, con independencia de si pro-
pone describir algtin hecho o evento concre-
to 0 expresar una ley general o alguna pro-
posicién mas compleja (Hemple, 1984). En
ese mismo sentido, Bunge afirma que el
tener la forma de un condicional, el ser una
proposicion hipotética, es suficiente para
ser una hipétesis; pero es claro que no es
necesario, como muestra el caso «probable-
mente hay vida en Marte». No es paraddjico
el que una sentencia categorica exprese una
hipétesis; el aspecto de paradoja se desva-
nece en cuanto se sustituye el viejo nombre
tradicional de «hipotéticas» que se daba a
estas proposiciones de la forma si ... enton-
ces, por el moderno nombre de condicional;
y sigue diciendo que muchas hipotesis pre-
cisas no contienen mas que predicados
dicotémicos (predicados de presencia o
ausencia), como, por ejemplo, «as transicio-
nes entre estados de diferentes propiedades
simétricas son discontinuas Bunge, 1989).
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Lo anterior indica que no solamente debe
abandonarse la creencia de que toda hipo-
tesis debe establecer relaciones entre modos
de ser de los fenomenos sociales y de la
salud que permitan deducir predicciones o
efectos (esto es, buscar leyes causales, o
deterministas, o argumentos precisos), sino
también se debe tratar de proponer hipote-
sis acerca de frecuencias (es decir, conoci-
mientos que afirmen presencias o ausen-
cias de ciertos modos del ser), con la finali-
dad de deducir predicciones o efectos fre-
cuenciales, ya que sin duda, si bien es cier-
to que no siempre que se presenten hipote-
sis explicativas se deban hacer hipotesis fre-
cuenciales, también lo es, que siempre que
haya hipotesis frecuenciales perfectamente
confirmadas en un campo particular, se
pueda concluir que en dicho campo no sea
posible proponer hipotesis explicativas.
Aspecto de suma importancia en las cien-
cias sociales y de la salud, dado que una de
las principales limitaciones que se le han
impuesto, por parte de los estudiosos de las
ciencias naturales, y lo que es mas dramati-
co y trista hasta para cientificos sociales y
de la salud, es su imposibilidad de lograr
trascender el plano puramente especulativo
y realizar observaciones precisas de los
fenomenos sociales y de la salud delimita-
das cualitativa y cuantitativamente. De esta
manera, el hecho de poder plantear hipote-
sis acerca de la presencia o ausencia de un
determinado acontecimiento —esto es, a
partir de su frecuencia de aparicion o de su
inexistencia—, ya sea que se haga de una
manera hermenéutica o bien reduciendo a
su minima expresion la interpretacion al
aspecto subjetivo o interno de los fenome-
nos sociales y de la salud, permite el ingre-
so de los aspectos hermenetiticos o inter-
pretativos, a la esfera de la ciencia. Puesto
que lo tinico que se le exige al conocimiento
generado por las ciencias sociales y de la
salud, es que establezca un criterio de
demarcacion preciso que permita decidir
cuando un fenémeno social y de la salud
esta presente a cuando no lo esta, indepen-
dientemente si la operacién logica que se
lleve a cabo para inclinarse por la presencia
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(1) o la inexistencia (0), se haya hecho sobre
la base de interpretaciones hermenéutica,
cualitativa, o bien a través de medios menos
reactivos, como es el uso de instrumentos
de medicion.

De este modo, una vez especificado el cri-
terio de demarcacion se estaria en posibili-
dades de contar cuantas veces aparece o
esta ausente un fenémeno en una determi-
nada porcion del tiempo o sector de la rea-
lidad social, con lo cual se tendria la opcién
de utilizar nimeros para identificarlo, por
medio de rotulos o marcas; y en caso de
que posteriormente se pudiera tener mas
informacion sobre el fenomeno social y de
la salud lograr hacer lo que llaman Cohen y
Nagel (1993), la medicion de cualidades
intensionales y extensionales, en donde
seria factible indicar la posicion de un
grado de una cualidad en una serie de gra-
dos y en una etapa mas avanzada indicar
las propiedades cuantitativas entre cuali-
dades. En la primera situacion, los ntime-
ros utilizados, como podrian ser 1 y 0, o
bien cualquier otro niimero, se estaria asig-
nando exclusivamente con el propésito de
diferenciar los distintos modos de ser del
fendmeno social y de la salud; en la segun-
da, la atencién se centraria sobre la forma
de ordenar las cualidades, atendiendo a un
criterio determinado, de tal forma que el
orden de los nimeros asignados debe estar
en correspondencia con el orden de la posi-
cion del caracter estudiado en una escala
de cualidades; en la tercera y ultima situa-
cion, una vez que aumente el conocimiento
sobre los modos del ser del fenomeno se
estaria en condiciones de obtener informa-
cion sobre las propiedades aditivas de las
cualidades, conocidas como propiedades
extensionales, donde sea posible contestar
las preguntas jcuanto? y ¢scuéntos?. Las
anteriores ideas rompen con el mito de que
los modos del ser de un fenémeno, esto es,
las dimensiones cualitatitivas por ser inter-
pretadas, ya sean a través de herramientas
hermenéuticas o subjetivas, no son facti-
bles de asignarles un simbolo numérico, y
en caso de que fuera posible, no es adecua-
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do; sin embargo, no hay razén para justifi-
car que una vez que se tengan organizados
los juicios hermenéuticos, éstos no se pue-
dan ordenar basdndose en una periodici-
dad numérica que indique simplemente el
orden en que se obtuvieron.

LA NATURALEZA LOGICA DE LA
INVESTIGACION SOCIAL Y DE SALUD

Como se reviso en el apartado de origen
filosofico de la controversia, el esencialismo
cualitativo y el instrumentalismo cuantitati-
vo parten de la nocion de explicacion causal
pretendiendo hacer de ella una herramienta
de cardcter infalible y global que una vez
reconocida la conexion causal, los efectos
sean elementos que puedan preverse de una
manera cierta. Sin embargo, con el desarro-
llo de la ciencia contemporanea se ha puesto
en duda tanto la prevision como la causali-
dad, provocando una crisis profunda en la
nocion de explicacion causal a partir de la
uniformidad de los fenémenos. La crisis ha
sido de tal magnitud que se ha llegado a
afirmar que aunque el concepto limitado de
causa ha sido una parte vital en las explica-
ciones de la fisica de los siglos XVII y XVIIL,
su importancia ha declinado en el siglo XIX
y casi desaparecido en el siglo XX (Kuhn,
1997). Precisamente, en los incios de este
siglo se comenzo a elaborar una nueva ter-
minologia en la que los conceptos de condi-
cion y condicionado, definidos de acuerdo a
las necesidades de cada disciplina, han
tomado el puesto del concepto ancestral de
causa, eliminando del esquema explicativo
su cardcter infalible y predictivo por un
caracter condicional de los argumentos cien-
tificos, sustituyendo el determinismo causal
clasico por un determinismo condicional.
Esta concepcion de explicacion, a decir de
Shapere (1989), ha permeado la mayor parte
de los trabajos hechos en la filosofia de la
clencia de este siglo, cuya caracteristica fun-
damental ha sido el amplio uso de las técni-
cas modernas de la logica matematica, a
apartir de la cual se formulan en la manera
de lo posible, los problemas sobre la base de

esa logica, y unos de los criterios de éxito es
en la medida en que las explicaciones de los
acontecimientos se ajustan a esa logica.

Justamente, utilizando las herramientas
de la logica simbélica es posible dar un poco
de luz a la controversia cualitativo-cuantita-
tivo de la investigacion social y de la salud y
encontrar los elementos que permitan ter-
minar con la vision dicotomica, asi como
también con la supuesta irreconciabilidad
en el estudio de ambas dimensiones del ser
de los fenémenos del universo social y de la
salud. El medio que permite hacer esto son
las tablas de verdad que reciben este nom-
bre porque su ordenamiento se hace de
acuerdo a la logica de las matrices, método
que permite la enumeracién completa de las
posibilidades de verdad para un cierto
numero de proposiciones simples y con ello
conocer si una proposicién es verdadera en
la dimensién del analisis proposicional. Sin
embargo, el cdlculo proposicional entendido
como una serie de operaciones fundamenta-
les que hacen posible, a partir del estableci-
miento de proposiciones simples, elaborar
otras, complejas o compuestas, no solamen-
te comprende argumentos o enunciados
condicionales, conocidos como implicacio-
nes materiales o formales, sino a una gran
diversidad de operaciones, ente las que des-
tacan la conjuncion, la negacion, la disyun-
cion, la incompatibilidad, la equivalencia y
la implicacion, que por lo comun se presen-
tan en forma de tablas de verdad, mediante
la utilizacion de simbolos conectivos logicos,
indicando con una V'y F respectivamente, el
valor de verdad o de falsedad de una propo-
sicion p o de una proposicién g; de tal forma
que cuando una proposicion es verdadera
se sefiala que tiene un valor de verdad posi-
tivo y cuando es falsa, que tiene valor de
verdad negativo, a estos dos valores se les
conoce con ¢l nombre comin de valores de
verdad. Lo anterior se basa en el principio
bivalente de origen aristotélico, segin el
cual toda proposicion es verdadera o falsa,
pero no ambas cosas a la vez. Sin embargo
como senala Garrido, en el presente siglo se
ha puesto en duda la validez universal de
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dicho principio de bivalencia, a partir del
surgimiento de las llamadas logicas no clasi-
cas, entre las que destacan las logicas mul-
tivalentes, que consideran que el ntimero de
valores de verdad de las proposiciones
puede ser superior a dos —por ejemplo ver-
dadero, falso e indeterminado, por decir
algunos valores—, como lo plantean las teo-
rias indeterministas de la fisica cuantica
(Garrido, 1979).

La conjuncién entre dos proposiciones se
incia con el simbolo (.) —que puede ser con-
siderado como la version formal de la parti-
cula del lenguaje ordinario «»— el cual per-
mite con las proposicines py g, obtener una
proposicion compleja, cuyos argumentos
combinados se Ilaman conjuntivos (Mar-
quez, 1989). La tabla de verdad registra
todos los valores posibles de verdad para
cualquier tipo de conjuncion entre las pro-
posiciones, por lo cual puede tomarse como
la definicion del concepto logico de conjun-
cion. Un ejemplo de conjuncion lo represen-
taria el siguiente argumento: «Atiendo a la
dimension cualitativa y a la dimension
cuantitativa del fenémeno social y de salud»,
en donde p representa la atencién a la
dimensién cualitativa y q la atencién a la
dimension cuantitativa; y como se observa
en la siguiente tabla de verdad:

P q pq
\ \Y \
\ F F
F \ F
F F F

la conjuncion es valida solo cuando
ambas proposiciones son verdaderas. Esto
es, el argumento serd valido tnicamente si
las dos proposiciones son verdaderas, en
cualquier otro caso ya sea que p o q sean
falsas, el argumento compuesto también lo
Sera.

Arturo Silva Rodriguez y Laura Edna Aragén Borja

La otra operacion de interés es la disyun-
cion, que ocurre cuando en un argumento
con dos proposiciones se inserta la palabra
«o» representada por el simbolo v, llamado
cunia, que en el lenguaje corriente tiene dos
significados un exclusivo y un inclusivo,
Cuando toma la primera forma, las proposi-
clones que integran el argumento se exclu-
yen mutamente (tomando «o» el significado
de la palabra latina «aut), como cuando se
dice, proponiendo una alternativa, «entrar
la atencion en el estudio de la dimensién
cualitativa de los fenomenos sociales y de la
salud nos conduce a obtener un conoci-
miento de la realidad de éstos o nos lleva a
construir puras ficciones de la realidad
social y de la saludy, en cuyo paso por lo
menos una de las proposiciones es verdade-
ra y por lo menos una es falsa. Lo mismo
sucede con el argumento «sigo desarrollando
este esfuerzo intelectual o me olvido de
hacerlo. En los dos casos se trata de una
disyuncion excluyente, también llamada
fuerte, ya que si se cumple el primero, €l
segundo ya no tiene validez, y viceversa con
lo que solo uno de los dos extremos de la
disyuncién es verdadero, pero no ambos. El
sentido inclusivo de un argumento disyunti-
vo (para el cual «» corresponde a la palabra
latina web, que toma el significado de dis-
yuncion débil), establece que en las proposi-
clones integrantes de un argumento no es
indispensable que se excluyan mutuamen-
te, por tanto una de las dos proposiciones
que componen la disyuncién o ambas son
verdaderas; como cuando se dice «Se puede
llegar al conocimiento de la realidad del uni-
verso social y de la salud por el camino del
estudio de la dimensién cualitativa o por el
camino de la investigacién de la dimension
cuantitativa». En el caso de la disyuncion
inclusiva se requiere que por lo menos una
de las dos proposiciones sea verdadera para
que el argumento sea valido, por consi-
guiente cumple el primero, esta ocurrencia
no invalida la otra proposicion. La distincién
entre una disyuncion exclusiva y otra inclu-
siva, es que en la primera, las proposiciones
contenidas en los argumentos conducen a
dos metas distintas —que son mutuamente
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excluyentes—, mientras que en la inclusiva
las dos proposiciones contenidas en el argu-
mento —que no son necesariamente
mutuamente excluyentes—, conducen al
mismo resultado, solo que lo hacen por
caminos diferentes. Haciendo a un lado la
distincion entre disyuncion excluyente e
incluyente, los valores de verdad que se
obtienen con esta operacion logica son tres
verdaderos y uno falso — que corresponden
a la invertida de las condiciones de verdad
de la conjuncion—, los cuales se obtienen
del modo siguiente:

P q PVq
\ F '
A \ \
F \ \
F F F

A partir de lo anterior y considerando
que el aspecto cualitativo de los fenéme-
nos sociales y de la salud en su naturale-
za ontologica se relacionan con los modos
o predisposiciones del ser para manifes-
tarse de cierta manera; y por otro lado, la
naturaleza del aspecto cuantitativo es
informar sobre Jos diferentes grados de
existencia de los distintos modos del ser,
es evidente que la relacion entre ambas
dimensiones del ser no son como general-
mente los manuales de investigacion
social y de la salud las presentan, como
una dicotomia irresoluble, en donde se
toma como elemento explicativo de su
naturaleza una disyuncion excluyente;
esto es, caminos que conducen a dos
metas distintas, en nuestra area de inte-
rés, al conocimiento de la realidad social
y de la salud o a la construccion de ficcio-
nes sobre dicha realidad.

Sin embargo, es indudable que no se
puede avanzar en el conocimiento de la
realidad social y de la salud, si se sigue

conservando esa interpretacion disyuntiva
excluyente entre la investigacion social y
de la salud cualitativa y cuantitativa,
puesto que se ‘seguiria mantenido y ali-
mentando la confrontacion entre los dos
tipos de conocimiento. Lo adecuado seria,
en caso de que se quisiera seguir siendo
radical y mantener la separacion entre la
investigacion cualitativa y cuantitativa,
considerar la dicotomia como dos caminos
por separado, como lo es la disyunciéon
incluyente, que conduce a la misma meta
de conocer la realidad del universo social
y de la salud. Pero atin asi, esta vision no
eliminaria la disputa y la posible competi-
tividad entre las dos posturas de la inves-
tigacion, puesto que se podria propiciar la
aparicién de una carrera, con todos sus
invonvenientes, para determinar quién
llega primero a hacer contacto con esa
realidad social y de la salud. En este sen-
tido, seria mas conveniente que la investi-
gacion social y de la salud se basara en la
naturaleza conjuntiva de la dimension
cualitativa y cuantitativa que tiene el ser
ontologico de las cosas. Esto es, reconcep-
tualizar la investigacion donde el estudio
de la dimensi6n cualitativa no se va como
opcion mutuamente excluyente del estu-
dio de la dimension cualitativa y viceversa,
ni tampoco como caminos que conducen a
una misma meta, sino como dimensiones
que aunque dicotomicas, no por eso irre-
conciliables para conocimento de la reali-
dad social y de la salud que responda a la
logica de la conjuncion, en la cual el estu-
dio de la dimension cualitativa y la dimen-
sion cuantitativa se consideren ambas
como proposiciones verdaderas que en su
union no aditiva, sino multiplicativa pro-
duzcan como resultado un acercamiento
al conocimiento de la realidad del universo
social y de la salud. Darnos cuenta de la
naturaleza conjuntiva de la investigacion
social y de la salud cuantitativa y cualita-
tiva eliminaria por un lado las divisiones
tan marcadas que se han dado en la
comunidad cientifica, asi como también
unir en una sola direccién todas Ios
esfuerzos, no como adicion de fuerzas,
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sino como una conjuncion que los cientifi-
cos hagan para conocer el universo social
y de la salud.

CONCLUSIONES Y DISCUSION

Es esperanzador que por fortuna en los
ultimos arfios, se ha ido desvaneciendo un
poco en los circulos ciéntificos de la comu-
nidad de los cientificos sociales y de la
salud, las confrontaciones estériles entre
los representantes de la investigacion cua-
litativa y los representantes de investiga-
cion social y de la salud cuantitativa,
puesto que cada vez mas estudiosos han
comenzado a adoptar una vision de la
investigacion social y de la salud que tiene
que ver mas con su naturaleza conjuntiva
que con su supuesta disyuncién. Esto ha
sido posible debido a que se ha disefiado
procedimientos para analizar los fenome-
nos, de acuerdo a la forma en que éstos se
presentan en la realidad social y de la
salud en la que estd inmersos, ya que
como seftala Smith (1990}, fuera de la psi-
cologia, son muy pocas las ciencias socia-
les y de la sald que utilizan modelos expe-
rimentales en la investigacion de su objeto
de estudio; sin embargo, €l hecho de no
utilizar métodos experimentales no ha
impedido el avance de las ciencias sociales
y de la salud. Por ejemplo en la antropolo-
gla cultural, la recoleccion e interpretacion
de datos etnograficos ha ocasionado cam-
bios y refinamiento en la conceptualizacion
de la cultura, asi como también en la
Investigacion y evaluacion de puntos de
vista tedricos. En los tltimos arios la inse-
parable correspondencia entre teoria y
método ha propiciado un desarrollo consi-
derable tanto en la antropologia teérica
como en la recoleccién, organizacion,
representacion, interpretacién y el reporte
de las materiales etnograficos (Corsaro y
Heise, 1990). De la misma manera, en el
analisis de redes sociales se han llevado a
cabo una gran cantidad de investigaciones
donde la posicién social se ha utilizado
como variable independiente o dependiente
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en una amplia variedad de estudios tanto
cualitativos como cuantitativos (Borgatti y
Everett, 1992). En la demografia también
se han sentido estos vientos de cambio, ya
que actualmente se considera que las
tasas vitales trazan la evolucién en funcion
del tiempo o la edad de los principales
eventos de la vida, tales como el nacimien-
to, la muerte, el casamiento, el divorcio y
la migracion, en otros (Wilmoth, 1990).

Seguir enumerando ejemplos de los cam-
bios que han ocurrido recientemente dentro
del campo de la investigacion en las ciencias
sociales y de la salud, con la aparicién de la
coneepeion de que el avance de las ciencias
sociales y de la salud solo sera posible a tra-
vés de la conjuncion de los conocimientos
obtenidos al estudiar las dimensiones cuali-
tativas y cuantitativas de los fenémenos
sociales y de la salud, resultaria una labor
titanica y por demas interminable, por lo
que solo algunos ejemplos son suficientes
para mostrar como se ha ido desvaneciendo
el divorcio aparente entre el campo cualitati-
vo y el cualitativo, puesto que es un hecho
que cada mez mas investigadores dedicados
exclusivamente a lo cualitativo incorporan
hallazgos cuantitativos para apoyar sus afir-
maciones, con la finalidad de rebasar la
atmosfera puramente reflexiva. De igual
forma, un numero cada vez mayor de inves-
tigadores asumidos como cuantitativos se
estan respaldando en conocimientos gene-
rados a partir de la esfera cualitativa de los
fenomenos sociales y de la salud que den
mayor fundamento y explicacion a los
hallazgos obtenidos, con el propésito de
trascender el &mbito netamente pragmatico
y tecnologico. Se han dado cambios tan
notables, especialmente en las ciencias
sociales en Latinoamérica, que hoy en dia se
ha roto otro tabti que en su momento se
penso seria inamovible hasta el fin de los
tiempos, como era el rechazo a aplicar cual-
quier analisis matematico a los datos obte-
nidos en las ciencias sociales. Es realmente
prometedor el hecho que en la actualidad se
piense que las ciencias sociales no deben
eludir el andlisis matemético para la com-
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prension de la sociedad contemporénea, sin
que esto implique abandonar el estudio filo-
logico, o de uso de las palabras comunes; el
hermenéutico, o de interpretacion de los
textos; el fenomenolégico, o del sentido de
los eventos sociales; sino con la clara con-
viccion de que el analisis matematico, como
lo senala Pablo Gonzalez Casanova, le sirve
a las ciencias sociales:

«.. en sus formas numéricas y logi-
cas, clasicas y modernas, para la des-
cripcion, la explicacién y la prevision
de los fenomenos sociales, asi como
para la confrontacion de sus propias
teorias e incluso para la construccién
indirecta de las mismas, pues las
matemdticas generan una «imaging-
cion sociologicar inconcebible sin sor-
presas» (Gonzdlez, 1993, p.16)

Conforme a esto en poco ayuda, para el
desarrollo de las ciencias sociales y de la
salud, seguir enfrascados en la discusion del
tan controvertido tema de investigacion
social y de la salud cualitativa y por lo que
es necesario redirigir los esfuerzos hacia €l
ejercicio de la imaginacién sociologica, con la
finalidad de romper con los <dmpasses
actuales en los que se encuentra las ciencias
sociales y de la salud, ya que como es de
sobra conocido, en éstas siempre han existi-
do controversias sobre su objeto y método
de estudio. Por tal motivo, dado el momento
por el que estan pasando las ciencias socia-
les y de la salud, vuelven a cobrar acutali-
dad las recomendaciones que hace Mills, en
seccion «sobre la artesania intelectual de su
libro 1a Imaginacion Sociologica, para desa-
rrollar repertorios de autorreflexion en
donde se evite caer en el fetichismo del con-
cepto, asi como en la inhibicion metodolégi-
ca, ya que:

“.. como prdcticas, podemos ver en
ellas medios que garantizan que no
aprendamos mucho acerca del hom-
bre y de la sociedad, la primera por
su oscurantismo formal y nebuloso,y
la segunda por su inventiva formal y
vacia...» (Mills, 1975, p. 92)

Realizar lo anterior, permitira erradicar
de las ciencias sociales y de la salud a los
profetas que explotan la supuesta disyun-
cién excluyente entre el estudio de lo cua-
litativo y lo cuantitativo, que entraron al
campo del discurso social y de la salud
disfrazados de redentores, pero con la
firme decisién de provocar la desunion y
confusién mas completa inaugurando un
periodo de irresponsabilidad intelectual,
caracterizado por la facinacion de las
palabras altisonantes y el irresistible
poder del lenguaje florido que lamentable-
mente envolvio a todos aquellos que se
inclinaban por la répida iniciacién en los
profundos secretos del universo, mas que
a los tecnicismos laboriosos de una cien-
cia que después de todo, muy probable-
mente los desilusionaria por su falta de
poder revelarles todos los secretos; por tal
razon era mas atractivo formarse en la
jerigonza que garantizaba su aplicabilidad
en problemas de cualquier naturaleza y
ademés proporcionaba una imagen de
docto mas espectacular en poco tiempo y
con menor adiestramiento cientifico. Por
otro lado, en el ambiente académico de las
instituciones universitarias, propicié la
adoptacion de banderas ideologicas, que
ampararon con e] argumento de defender
una u otra, lo asistematico, las acciones
de investigacion fraudulentas y poco
serias, escudandose en la bandera del
otro para esconder las propias limitacio-
nes que se tenian. Afortunadamente, den-
tro de las ciencias sociales y de la salud,
poco a poco ha ido desapareciendo la acti-
tud arrogante de buscar evidencias empi-
ricas que verifiquen o apoyen nuestras
verdades, asi como también, el sabernos
poseedores de los profundos secretos del
universo, o bien, en ser descubridores de
las equivocaciones del adversario o amigo
para proclamarnos vencedores o poseedo-
res de la verdad. Esa actitud ha sido sus-
tituida por reconocernos humanos y dejar
de aspirar a ser profetas, dejando a un
lado la busqueda de la verdad por adoptar
una vision critica de nuestros errores y
aciertos.
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